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Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

1. Inledning
1.1. Bakgrund

En grundférutsittning for en kommuns utveckling dr ekonomisk tillvéxt. Det privata na-
ringslivet &r en central part for tillvaxt, utveckling och sysselsittning i kommunen. Ett
vixande niringsliv priglas av ett infléde av nya foretag och fornyelse inom det befintliga
néringslivet. Kommunen kan péverka och ta beslut som bygger och stirker féretagandet.
Framgangsfaktorer for ett bra foretagsklimat &r bland annat att:

= Skapa politisk enighet om niringslivsfrigorna och visa tydligt ledarskap, vilket ger for-
utsdgbarhet for foretagen.

= Erbjuda hég kommunal servicenivi: bra beméotande, korta ledtider for beslut, lattill-
ganglig information och strukturerad dialog med foretagen.

Enligt Svenskt Néringslivs rankning av foretagsklimatet i Sveriges 290 kommuner ligger
Svalévs kommun pé placering 179 och har tappat 7 placeringar fran &r 2017. Samtidigt ska
det beaktas att kommunen f6érbittra sin rankning med 48 placeringar mellan aren 2015
och 2018. Utifran risk- och visentlighetsanalysen har kommunens revisorer valt att
granska arbetet avseende néringslivsverksamheten.

Av statistik himtad fran Kolada framgar nettokostnaden for niringslivsfraimjande étgér-
der och turistverksamhet per invanare. Vi kan utldsa att Svalévs kommuns nettokostnad
per invanare ir ligre for &r 2017 &n liknande kommuners samt i jamforelse med alla
kommuner avseende turismverksamheten. Aven avseende néringslivsframjande atgarder
har Svalévs kommun lagre kostnader per invénare i jimforelse med alla kommuner.

Nettokostnad naringslivsfrimjande atgér-
der, kr/inv

> 237 254 = 260

Nettokostnad turistverksamhet, kr/inv 124 83 85 161 110

1.2. Syfte och Revisionsfraga

Bedriver kommunstyrelsen ett indamélsenligt turism- och néringslivsarbete?

1.3. Revisionskriterier

= Kommunstyrelsens reglemente

= Budget ar 2018

= Relevanta styrdokument inom omradet

1 2018 ars siffror &r @nnu inte presenterade
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och néaringslivsarbete

1.4. Kontrollmal

Det finns mal for turism- och naringslivsarbetet.
Kommunstyrelsens skapar forutsattningar for ett gott turism- och niringslivsklimat.

Det finns en dndamalsenlig organisation for turism- och naringslivsarbetet och som
inkluderar hela den kommunala organisationen.

Det bedrivs aktiviteter gentemot naringslivet och turismen som stédjer kommunens
utveckling.

Kommunstyrelsen erhéller en 16pande rapportering kring turism- och naringslivsar-
betet samt vidtar beslut om atgérder vid behov.

1.5. Avgransning
Granskningsobjekt 4r kommunstyrelsen. Granskningen avser ar 2018.

1.6. Metod

Granskningen har genomforts genom intervjuer med kommunstyrelsens ordférande, op-
positionsrad, kommunchef, utvecklings- och naringslivschef samt med naringslivsforetra-
dare. Vi har dven genomfort en genomgéng av relevant dokumentation fér granskningen.

Rapporten ar sakgranskad av kommunchef och utvecklings- och niringslivschef..
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och néringslivsarbete

2. Iakttagelser och bedomningar

2.1. Det finns mal for turism och ndringslivsarbetet
211, Varumdarkeslofte

Varuméirkesloftet Plats for liv faststilldes av kommunstyrelsen 2012-09-10. Kommunen
4r en attraktiv pendlarkommun med nirhet till stad och natur, med goda forutsattningar
o1 att bo och arbeta i savil titort som landsbygd. Kommunfullmédktige beslutade 2016-11-
28 att inleda arbetet med att ta fram en vision for Svalévs kommun. Arbetet med detta pé-
gar fortfarande, men enligt intervjuarna finns ambitionen att ett forslag for visionen ska
kunna presenteras vid halvirsskiftet 2019. For att sedan behandlas politiskt under hosten
2019. Vid intervjuer anges att arbetet med att ta fram visionen &r viktigt for att skapa en
gemensam kinsla for kommunen. Visionen ska vara politikens sitt att staka ut vigen och
da far forvaltningarna en kompassriktning. Det anges att bland annat representanter for
néringslivet ska bjudas in till arbetet med att ta fram visionen.

2.1.2, Ml och budget 2018 med plan 2019-2020

Av mél och budget r 2018 framgér Svalévs Kommuns strategiska inriktning. Av den stra-
tegiska inriktningen framgar bland annat att Svalévs kommun ska vara en attraktiv bo-
ende-, besoks- och foretagarkommun. Ett av mélen i dokumentet dr att vara en attraktiv
foretagarkommun, vilket mits genom foretagarnas syn pa kommunens service at foreta-
gen — SKL nojd-foretags-index NKI “Insikt”. Att nd index 70 har varit ett mal for narings-
livsarbetet i Svalov. SKL:s betygsskala ir féljande: ver 8o: mycket hogt, 80-70: hogt, 69-
62: godkint, 61-50: lagt och under 50: mycket ]Jgt. Kommunen har erhallit f6ljande be-

tyg:

Ar Index
2015 63
2016 70
2017 64

I framtidsavsnittet i mal- och budgetdokumentet dr 2018 framhélls som en mojlighet att
Svaldv befinner sig i ett geografiskt omrade som har ett stort expansionstryck. Detta
miirks bland annat genom att det finns ett intresse av att starta nya verksamheter och fo-
retag.

2.1.3. Ndringslivsstrategi

Niringslivsstrategin 2017-2022 antogs i kommunfullméktige 2017-01-30. Av strategin
framgar att mélbilden &r att Svalovs kommun ska uppfattas som en attraktiv foretagar-
kommun med ett blomstrande niringsliv dir det 4r gott att leva och verka. I strategin fo-
reslis tre uppdrag for hur Svalovs kommun ska arbeta for att skapa ett gott foretagskli-
mat:

Utveckla niringslivet i hela kommunen: Svalov har sex titorter och en levande
landsbygd. Nya former av féretagande och en utbyggnad av infrastruktur sasom bredband
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

och narservice gor det mojligt att bo och arbeta i hela kommunen. Det bidrar dven till en
hallbar samhallsutveckling.

Samarbete Over grinser: Samarbete 6ver granser ar nyckeln till framgang. Det géller
inom olika verksamheter i kommunen, mellan aktorer som arbetar med foretagen i
Svalovs kommun, mellan kommuner, men ocksé lokalt, regionalt, nationellt och internat-
ionellt.

Alla kontakter med néringslivet ska préglas av en positiv attityd: En 6msesidig
forstéelse for foretagandes villkor och kommunens myndighetsansvar leder till en positiv
attityd mellan féretagare och kommunféretradare.

For att nd mélbilden i néringslivsstrategin dvs att vara en attraktiv foretagarkommun med
ett blomstrande naringsliv och dér det 4r gott att leva och verka har en rad fokusomriaden
tagits fram i dialog med néaringslivet:

Dialog mellan foretag och kommun —o6kad forstielse for varandras villkor.
Myndighetsfragor — myndighetshantering pa ritt sétt.
Sambhiillsbyggnad —bygga ett hallbart samhille som stimulerar foretagandet.

Niringslivsinriktade utvecklingsfriagor — entreprenorskap och nyforetagande, kom-
munens varumirke, besoksniringen(niringslivsutveckling for turism), lokal handel, upp-
handling, trygghet och den areella niringen.

Av intervjuer framgéar att malet for naringslivsverksamheten idag endast har en inrikt-
ning, hur foretagare som varit i kontakt med myndighetsutdvningen som exempelvis
bygglov, livsmedelskontroll mm upplever servicen. I 6vrigt anger utvecklings- och na-
ringslivschefen att det saknas strategiska mal. I naringslivsstrategin anges ovriga delar
som dr viktiga i arbetet med niringslivet men dir det i nuléget inte finns négra mal upp-
satta. Vidare anges att under ar 2019 kommer det att genomforas en storre 6versyn av ni-
ringslivsstrategin, dels pa grund av att det infor ar 2020 ar halvtid for strategin som
stracker sig 6ver perioden 2017-2022 och dels pa grund av att Svalévs kommun har am-
bitionen att anta en vision under ar 2019. I samband med detta kommer dven mal for na-
ringslivsfragor att ses Gver si att dessa ligger i linje med visionen. De flesta anser att det 4r
viktigt att det finns fler mal, dels {or att staka ut vigen vad arbetet ska leda till, dels for att
kommunen ska folja upp och se om insatserna far énskad effekt.

Avseende turismverksamheten anges vid intervjuer att det inte finnas négra mél uppsatta.
Besoksndringen dr ett av omradena i fokusomradet "Utvecklingsfragor” i naringslivsstra-
tegin. I strategin anges att en langsiktig policy och handlingsplan for att utveckla destinat-
ion Soderdsen behover tas fram. Vid intervjuer anges att det pagdr en satsning avseende
destinationsutveckling. Denna satsning inleddes ar 2018 och ska péga till &r 2021. Med-
verkande i detta arbete ar Klippans, Astorps, Bjuvs och Svalévs kommuner, Stderisens
Nationalpark samt Familjen Helsingborg. Inom ramen for projektet finns projektmal upp-
satta samt langsiktiga mal. Det langsiktiga malet ar att Destination Soderédsen ska bli val-
kdnt som en av Sveriges topprankade héllbara naturdestinationer.
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och néaringslivsarbete

2.1.4. Bedomning

Vi bedémer kontrollmalet som ej uppfyllt. Vi grundar vér bedémning pé att det endast
finns ett m&l avseende kommunstyrelsens naringslivsarbete, vilket enbart berér myndig-
hetsutévningen. Att arbeta med niringslivsfragor dr bredare dn sa och fler mdl for verk-
samheten behdvs for att kunna avlisa om verksamheten bedrivs &ndamélsenligt och effek-
tivt. For turismverksamheten finns inga méal antagna i fullmaktige.

Vi noterar att inom ramen for néringslivsstrategin finns olika fokusomraden uppsatta for
att skapa forutsittningar for naringslivet och att det sker ett arbete avseende destinations-
utveckling i projektform med andra aktorer.

2.2. Kommunstyrelsen turism- och ndringslivsarbete
skapar forutsitiningar for ett gott turism- och
naringslivsklimat

2.2.1. Iakttagelser

Den inriktning som beskrivs i strategin ovan, ska skapa forutsittningar for ett bra né-

ringslivsklimat. Det &r viktigt att uppfoljning sker regelbundet for att se att verksamheten

utvecklas i den rikining som strategin och mél anger. For att kunna géra uppf6ljning sys-
tematiskt behover strategi och mél konkretiseras i storre utstrackning.

Vid flera av intervjuerna anges att Svalovs kommun deltagit i SKL:s utbildning "Forenkla -
helt enkelt” under hosten 2017 dir kommunstyrelsen, nimndernas presidium, flertalet av
kommunens chefer och ett antal handldggare deltog. Vidare framkommer i intervjuerna
att det &r av vikt att fi med hela kommunen i niiringslivsarbetet. Som en del av forbatt-
ringsarbetet efter utbildningen "Férenkla — helt enkelt” anges att det kommer att genom-
foras utbildningsinsatser i kommunens organisation for att 6ka servicegraden. Utveckl-
ings- och niringslivschefen framhéller dven att i arbetet med att forenkla sa har E-tjanster
inforts i oktober 2018, vilka syftar till att forenkla for foretagarna i kontakten med kom-
munen.

Det anges dven vid intervjuer att foretagslotsen &r ett sitt att underlatta for foretagare i
métet med kommunens olika verksamheter. I Lotsfunktionen finns alla myndighetsuto-
vare inom det kommunala uppdraget. Lotsen skapar forstelse for varandras frégor och
mojliggdr dven andra samarbeten som pé olika satt underlittar for foretag och invanare.
Foretagslotsen samlar alla som i sitt arbete moter foretag som soker tillstdnd for olika fra-
gor for att kunna ge information till de foretag som har komplexa fragor eller berors av
flera myndigheter. Syftet ir att hjilpa och stotta de foretag som ska starta eller utveckla en
verksamhet som beror flera olika kommunala myndigheter.

Det pigér dven ett projekt avseende kompetensforsorjning i Svalov. Detta projekt sker i
samverkan med arbetsformedlingen, forsikringskassan och foretag i Svalov. Syftet med
projektet ar att f& fram en process som gor att foretagen kan fa den kompetens de behover
for att kunna utvecklas samt att fi invénarna i Svalovs kommun som befinner sig i utan-
forskap, att komma nirmare arbetsmarknaden och underlitta att fa ett arbete.
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

I

Flera av de intervjuade anser att kommunen kan forbattra sin framforhallning nér det gal-
ler planberedskapen. Det anges att det finns en stor brist pé tillgénglig planlagd mark for
verksamheter vilket paverkar exempelvis etablering av nya foretag i kommunen. Det
anges dven att versiktsplan behdver revideras, men detta &r ett som kommer att genom-
foras framdver. Enligt kommunchefen genomférs numera strategiska mark- och exploate-
ringsmoten, vilket anges vara ett steg i ratt riktning. Vidare framkommer i intervjuerna att
det dr viktigt att gora prioriteringar utifrdn kommunens forutsattningar med sex tatorter,
allt kan inte utvecklas pa samtliga orter, satsningarna maste ske dér det far bést verkans-
grad.

Avseende turismen anges projektet avseende destinationsutveckling som vi har beskrivit
ovan. I detta projekt finns inte ndgon politisk styrgrupp. Kommunstyrelsens ordférande
ska traffa politiker frén 6vriga medverkande kommuner tillsammans med néiringslivsche-
ferna i kommunerna och projektledaren for projektet under april ménad.

2.2.2, Bedomning

Vi bedomer kontrollmalet som delvis uppfyllt. Vi bedémer att kommunstyrelsen delvis
skapar forutsattningar for ett gott turism- och naringslivsklimat. Det som behover utveck-
las dr de langsiktiga strategierna och hur kommunen vill att foretagandet ska utvecklas.
Sen ar det upp till politiken att skapa férutsattningar fér detta. Exempelvis méste planbe-
redskapen forbattras. Vidare behover politiken i storre utstrackning prioritera vilka insat-
ser som ska goras och var i kommunen dessa ska ske.

Projektet Destination S6derdsen dr kommunens stora aktivitet for att utveckla kommu-
nens turismverksamhet. Arbetet med Destination Soderdsen finansieras idag av den reg-
ionala fonden Leader. Det ar av vikt att kommunstyrelsen och 6vriga projektdeltagare sa-
kerstiller att projektet efter att finansieringen upphor fran Leader, att verksamheten kla-
rar sin egen finansiering.

2.3. Det finns en andamalsenlig organisation for
turism- och naringslivsarbetet och som
inkluderar hela den kommunala organisationen

2.3.1. Iakttagelser

Enligt kommunstyrelsens reglemente dr kommunstyrelsens den namnd som ansvarar for

turism- och naringslivsfragor och ansvarar for att allmint frimja niringslivet i kommu-

nen. Utvecklings- och néringslivschefen ar direkt understilld kommunchefen och hon an-
svarar dven for turismfragorna.

Kommunfullmaktige har beslutat ( 2017-01-30 § 5) om ett reglemente for naringslivsrad.
Rédet ar ett rddgivande organ for samrad och 6msesidig informationsutbyte mellan fore-
tradare for foretag i Svalovs kommun och kommunens styrelse och nimnder. Radet har
inga beslutsbefogenheter. Syftet med radet ar:

e Radet ska verka for att féretagens frigor beaktas i kommunstyrelsens verksamhetspla-
nering.

e Rédet ska vara remissorgan i frigor som berdr foretag och foretagsklimat.

e Radet ska vara ett forum f6r informations- och kunskapsspridning.

April 2019 7avi3
Svalbdvs kommun
PwC



Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

Naringslivsradet r organisatoriskt knutet till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsens ord-
forande och vice ordforande 4r s dven radets ordférande och vice ordférande. Ledamoter
i radet dr ordinarie ledaméter i kommunstyrelsens arbetsutskott samt ordfoéranden i sam-
hallsbyggnadsnimnden, bygg- och riddningsnémnden och socialndmnden.

Det anges dven i reglementet att antalet ledaméter i rddet frén foretag etablerade i Svalovs
kommun ska uppga till max &tta stycken.

Niringslivsarbetet anges i dagsliget ske inom flera av kommunens omraden. Utvecklings-
och niringslivschefen uppger att funktionen ingér i kommunens ledningsgrupp vilket
oppnar for mojligheter att driva niringsliv- och turismfragor pé ett Gvergripande plan
samt bidrar till en 6kad helhetssyn. Foretagslotsen ar en viktig funktion som ska syfta till
att underlatta for foretagen i kontakterna med kommunens foretradare.

Kommunen ingdr dven i samarbetet med andra kommuner. Exempelvis Familjen Helsing-
borg dir niringslivschefer frén ingdende kommuner tréiffas.

299 Bedomning

Vi bedémer kontrolmélet som uppfyllt. Vi bedémer att kommunen har en organisation
som star i proportion till kommunens storlek. Fér kommunen handlar dels att bedriva ett
eget arbete, dels att soka samarbete med andra kommuner och aktorer for att utveckla
bade kommunens turism- och néringslivsarbete. Bra exempel pa det egna arbetet ér lots-
funktionen for att erbjuda en bra service till naringslivet. Bra exempel pa samarbete ar
Destination Soderasen samt arbetet som sker inom Familjen Helsingborg. Det ér av vikt
att alla i kommunen som kommer i kontakt med niringslivet, oavsett om det &r politiska
foretridare eller tjinstepersoner arbetar mot samma mél och med samma servicegrad.
Det dr viktigt att &iven kommunstyrelsen har ett engagemang i turismfragorna.

2.4. Det bedrivs aktiviteter gentemot niringslivet och
turismen som stodjer kommunens utveckling
2.4.1. Iakttagelser
I kommunen ir det utvecklings- och kommunikationsenheten med néringslivschef, na-
ringslivutvecklare, niringslivssekreterare/assistent, projektledare Destination Soderasen
och ansvarig for turistinformationen i Rstdnga som arbetar med frigor som riktar sig
mot niringslivet. Sen arbetar manga fler delar mot néringslivet och d& bland annat lotsen
och #ven kommunens olika myndighetsdelar med frigor som ror niringslivet och den en-
skilda foretagaren. Det som kan utvecklas, vilket dven beskrivits ovan, dr den fysiska pla-
neringen som ir en viktig grund for att kommunens befintliga néringsliv ska kunna ut-
vecklas men aven for att attrahera nya foretag.

Av intervjuer framgér en rad aktiviteter gentemot naringslivet. Dessa aktiviteter kopplas
4ven till fokusomradena i strategin. Bland annat framh3lls foretagsfrukostar/after work,
manadsbrev, nyforetagarcaféer, utbildningar riktade mot foretag, foretagsméssan samt
naringslivsradet.

Avseende foretagarfrukostarna framgar vid intervjuer att det ofta dr dterkommande repre-
sentanter frin naringslivet som medverkar. Det anges vara viktigt att byta plats och tid-
punkt for dessa tillstéllningar for att attrahera nya foretagare. Tillfillet vid Trolleholms
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|

Slott uppges vara ett gott exempel d& det var ménga foretagsrepresentanter som medver-
kade.

Naringslivsradet tréffas minst tvd gdnger per r och vid flera av intervjuerna anges att
detta dr ett bra tillfalle for att fa ta del av foretagarnas syn pa vilka omréden som bér prio-
riteras. Till det nyvalda radet har till exempel en méklare valts in som féretagarrepresen-
tant. Detta anges av en av néringslivsrepresentanterna vara en viktig aktor att ha med i ra-
det da miklare i Svalov har god kinnedom om marknaden och &r ute och triffar manga
medborgare samt eventuella blivande medborgare. En annan niringslivsrepresentant
framhaller att rddet ar en god idé i grunden, men att det sitter med alldeles fér manga po-
litiker i radet och att det &r sillan som foretagsrepresentanterna far gehor for sina sikter
och forslag. Ndgon ger uttryck for att det vi foretagare sager inte har nigon betydelse. Vid
intervju med utvecklings- och niringslivschefen framgér att det inte har skett nagon ut-
vardering av nédringslivsradet.

Vid intervjuer anges att ett forandrat arbetssitt avseende foretagarbeséken har inforts.
Numera dr det tjdnstepersonerna som besoker foretagen. I de fall tjanstepersonerna bedo-
mer att det behovs, medverkar dven de fortroendevalda. En indelning av foretagens stor-
lek har gjort i grupperingarna: small, medium och large. Detta for att veta hur ménga re-
presentanter som ska komma och géra besoken fran kommunens sida. Det anges dven vid
intervjuer vara viktigt att 6vervéga vilka tjinstepersoner som ska representera kommunen
i samband med de olika bestéken.

Avseende turismen sa anges utbildning i hur turismféretagare kan bli béttre pé att gora
kommunikativa filmer i sociala medier som ett exempel pé en aktivitet. Ytterligare aktivi-
teter som kommer att genomforas under ir 2019 avseende turism ar till exempel medver-
kan pa fler arrangemang runt S6derasen, se 6ver informationsmaterial och att arbeta med
marknadsforing.

248 Bedomning

Vi bedémer kontrollmalet som delvis uppfyllt. Kommunstyrelsen bedriver aktiviteter
gentemot naringslivet i kommunen for att underlitta och stimulera foretagandet i Svalovs
kommun. Vi vill podngtera vikten av att finga in de foretagare som inte ir med pa de akti-
viteter som bedrivs. Vidare bor niringslivsridets arbete utviarderas arligen, for att kunna
utveckla arbetet.

Vi bedémer att kommunstyrelsen delvis bedriver indamalsenliga aktiviteter gentemot
turismen i kommunen. Vi grundar vér bedomning pé att det finns aktiviteter kopplade till
fokusomraden i strategin avseende turism men att aktiviteterna gentemot turismen skulle
kunna utvecklas ytterligare.
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

|
2.5. Kommunstyrelsen erhdaller en lopande

rapportering kring turism- och naringslivsarbetet
samt vidtar beslut om atgdrder vid behov

2.5.1. Iakttagelser

Rapportering till kommunstyrelsen sker i samband med delarsrapport och arsredovisning
i samband med att fullmiktiges mal foljs upp. Lopande har arbetsloshetssiffror rapporte-
rats till kommunstyrelsen.

Av niringslivsstrategin framgar att en uppf6ljning av arbetet arligen ska ske till kommun-
fullm#ktige. I uppfoljningen for ir 2018 anges resultat i mitningar av servicegraden som
redovisas under 2.1.1 samt hur kommunen har arbetat med strategins 6vergripande upp-
drag och fokusomréden. Uppfoljningen for ar 2018 rapporterades vid kommunstyrelsens
sammantride 2019-03-11. Uppfoljningen ska fven redovisas i kommunfullmiktiges 2019-

03-25.

Handlingsplan — niringslivsstrategin 2019-2020 behandlades vid kommunstyrelsens ar-
betsutskott 2019-02-25.

I 6vrigt redovisar utvecklings- och naringslivschefen aktuella hdndelser avseende turism
och niringslivsfragor, vid ett antal tillfdllen i samband med kommunstyrelsens samman-
traden.

Kommunstyrelsens ordférande anger vid intervju att det finns anledning att 6ka ambit-
ionsnivan avseende niringslivs och turismfragorna. Om det finns fler mal sa blir det en-
Kklare att styra och félja upp verksamheten.

.62 Bedomning

Vi bedémer mélet som uppfyllt. Vi grundar var bedomning pé att uppfoljningen av mélet
sker inom ramen for delarsrapport och érsredovisning samt att en arlig rapportering av
arbetet utifrdn niringslivsstrategin sker. Vi bedomer dock att uppf6ljningen kan utvecklas
och systematiseras om mal och aktiviteter konkretiseras ytterligare. Vi har inte i doku-
mentationen sett att kommunstyrelsen vidtagit nigra atgdrder med anledning av de rap-
porter de erhéllit.
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och néringslivsarbete

3. Bedomningar

3.1. Revisionell bedomning

Vi bedémer att kommunstyrelsens endast till delar bedriver en andamalsenlig turism- och
naringslivsverksamhet. Vi grundar var bedomning pa att det finns for fi mal fér narings-
livsarbetet och inga mal for turismverksamheten. Det ar av vikt att kommunstyrelsen uti-
fran fullméktiges direktiv stakar ut vdgen om hur de vill att naringsliv och turismfragor
ska utvecklas. Det bor finnas mal pa 1ang och kort sikt. Att det pagér ett arbete med att ta
fram en vision i kommunen &r ett viktigt steg i att skapa en langsiktighet i arbetet. Vidare
behover langsiktigheten i den fysiska planeringen 6ka, mer planlagd mark behévs for att
kommunen ska kunna erbjuda bade befintliga och presumtivt foretagare utveckling i kom-
munen. Vi anser att naringslivsradets verksamhet arligen bor utvérderas. Vidare kan upp-
féljningen av bade néringslivs- och turismverksamheten utvecklas ytterligare.

3.2, Bedomningar mot kontrollmal

Kontrollmal Kommentar

Det finns mal for turism- och nid-  Ej uppfyllt

ringslivsarbetet. Vi bedémer kontrollmalet som ej uppfyllt. Vi
grundar var bedémning p att det endast finns
ett mal avseende kommunstyrelsens nérings-
livsarbete, vilket enbart beror myndighetsut6v-
ningen. Att arbeta med néringslivsfragor ar
bredare dn sa och fler mél for verksamheten
behovs for att kunna avldsa om verksamheten
bedrivs andamalsenligt och effektivt. For tur-
ismverksamheten finns inga mél antagna.

Vi noterar att inom ramen for naringslivsstra-
tegin finns olika fokusomraden uppsatta for att
skapa forutsattningar for naringslivet och att
det sker ett arbete avseende destinationsut-
veckling i projektform med andra aktorer.

Kommunstyrelsens skapar forut- Delvis uppfyllt

sattningar for ett gott turism- och i heddmer att kommunstyrelsen delvis skapar

néringslivsklimat. forutsattningar for ett gott turism- och na-
ringslivsklimat. Det som behdver utvecklas ar
de langsiktiga strategierna och hur kommunen
vill att foretagandet ska utvecklas. Sen ar det
upp till politiken att skapa forutsattningar for
detta. Exempelvis méaste planberedskapen for-
battras. Vidare behover politiken i storre ut-
strackning prioritera vilka insatser som ska go-
ras och var i kommunen dessa ska ske.
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Granskning av kommunstyrelsens turism- och naringslivsarbete

Det finns en andamalsenlig orga-
nisation for turism- och narings-
livsarbetet och som inkluderar
hela den kommunala organisat-
ionen.

Det bedrivs aktiviteter gentemot
naringslivet och turismen som
stodjer kommunens utveckling.

April 2019
Svaldvs kommun
PwC

Projektet Destination Soderasen ar kommu-
nens stora aktivitet for att utveckla kommu-
nens turismverksamhet. Arbetet med Destinat-
ion S6derésen finansieras idag av den region-
ala fonden Leader. Det &r av vikt att kommun-
styrelsen och Gvriga projektdeltagare siker-
staller att projektet efter att finansieringen
upphor frin Leader, att verksamheten klarar
sin egen finansiering.

Uppfyllt

Vi bedomer att kommunen har en organisation
som stér i proportion till kommunens storlek.
For kommunen handlar dels att bedriva ett
eget arbete, dels att soka samarbete med andra
kommuner och aktérer for att utveckla bade
kommunens turism- och naringslivsarbete.
Bra exempel pd det egna arbetet ar lotsfunkt-
ionen for att erbjuda en bra service till ndrings-
livet. Bra exempel pd samarbete &r Destination
Soderdsen samt arbetet som sker inom Famil-
jen Helsingborg. Det ar av vikt att alla i kom-
munen som kommer i kontakt med néringsli-
vet, oavsett om det dr politiska foretradare el-
ler tjanstepersoner arbetar mot samma mal
och med samma servicegrad. Det ar viktigt att
aven kommunstyrelsen har ett engagemang i
turismfragorna.

Delvis uppfyllt

Vi bedémer kontrollmélet som delvis uppfyllt.
Kommunstyrelsen bedriver aktiviteter gente-
mot niringslivet i kommunen for att under-
lidtta och stimulera foretagandet i Svalovs kom-
mun. Vi vill poéngtera vikten av att fanga in de
foretagare som inte ir med pa de aktiviteter
som bedrivs. Vidare bor naringslivsradets ar-
bete utvarderas arligen, for att kunna utveckla
arbetet.

Vi bedomer att kommunstyrelsen delvis bedri-
ver andamalsenliga aktiviteter gentemot tur-
ismen i kommunen. Vi grundar var bedomning
pé att det finns aktiviteter kopplade till fokus-
omraden i strategin avseende turism men att
aktiviteterna gentemot turismen skulle kunna
utvecklas ytterligare.
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Kommunstyrelsen erhéller en 16- Delvis uppfyllt

pande rapportering kring turism-  vj grundar var bedomning pa att uppfolj-

och ndringslivsarbetet samt vid-  pingen av mélet sker inom ramen for delars-

tar beslut om atgdrder vid behov.  rapport och arsredovisning samt att en arlig
rapportering av arbetet utifrdn naringslivsstra-
tegin sker. Vi bedémer dock att uppféljningen
kan utvecklas och systematiseras om mal och
aktiviteter konkretiseras ytterligare. Vi har inte
i dokumentationen sett att kommunstyrelsen
vidtagit ndgra atgiarder med anledning av de
rapporter de erhallit.

2.9, Rekommendationer
Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

o Arliga utviirderingar sker av niringslivsradets arbete.

e Utifran det arbetet som pagar med en vision formulera fler mél fér bade niringslivs-
och turismarbetet. Dessa mal bor sattas bade pa kort som 13ng sikt. Detta kommer att
underlidtta uppfoljningen av verksamheten. Kommunstyrelsen kommer da att fa en
aterkoppling pa om insatserna far 6nskvird effekt.

e Sitta ett 6kat fokus pa turismfrigorna.

2019-04-10
Carl-Gustaf Folkeson Pdr Sturesson
Uppdragsledare Projektledare
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