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1 Uppféljning av granskningar genomfoérda under ar 2007

Revisionen i Svalovs kommun féljer varje ar upp de granskningar som genomférts under
foregaende granskningsar. Syftet ar att félja om och pa vilket sétt de kommentarer och forslag
till forbattringar som finns i granskningsrapporterna har fangats av styrelse och
forvaltningar/namnder.

Under ar 2007 genomférdes féljande granskningar:
] Granskning av delarsbokslut 1/2007
| Granskning av kommunfullméaktiges styrning 2/2007
Granskning av verksamheten inom miljékontoret 3/2007
Granskning av Intern kontroll 4/2007
Uppfélining av granskningar genomférda under 2006 5/2007
Granskning av arsbokslut 6/2007

| det foljande féljes rapporterna 2 och 3 upp. Granskningarna av delarsbokslut och boksiut féljes
upp i de arliga dito. Granskningen av intern kontroll har foljts upp i den I6pande granskningen for
nuvarande granskningsar.

| foljande kapitel sammanfattas de synpunkter som framfordes i respektive granskningsrapport.
Rapporternas kommentarer eller forslag aterges med kursiv stil och déarefter framgar nuvarande
status.
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2 Granskning av kommunfullmé&ktiges styrning 2/2007

Ernst & Young fick av de fortroendevalda revisorerna i Svaldv i uppdrag att granska kommun-
fullmaktiges styrning av nadmnderna genom planer och policys. Granskningen omfattade tre
dokument: vard- och omsorgsplanen, arkivreglementet och handlingsprogram fér Svalévs kom-
mun - férebyggande och raddningstjanst enligt lagen om skydd mot olyckor.

Féljande iakttagelser har gjorts foér respektive dokument:

Vard- och omsorgsplanen

- For att tydliggora arbetet kring vard- och omsorgsplanen bor det ske en samlad redovis-

ning av hur arbetet fortskrider och i vilken omfattning som malen har natts. Den nya
Vard- och omsorgsplanen bér kompletteras med uppgifter om hur och till vilka malupp-
fyllelsen skall rapporteras.

Den nya vard- och omsorgsplanen faststélldes av KF i december 2007, Utifran den har verk-

samhetsplaner, enhetsplaner och individuella planer arbetats fram. Under 2009 planeras upp-

féljning av vard- och omsorgsplanen utifran verksamhets- och enhetsplanerna. Enligt de mallar

som ska anvandas i uppféljningen ska en bedémning av maluppfyllelsen redovisas. Namnden

har foljt upp vard- och omsorgsplanen aven under 2008.

Vard- och omsorgsplanen har inte kompletterats med uppgifter om hur och till vilkka maluppfyllel-

sen skall rapporteras.

Arkivreglementet

- Kommunstyrelsens uppféljining av ndmndemnas arkivbildning behdver skédrpas. Namn-
derna bér med regelbundenhet féljas upp utifran ett antal viktiga aspekter, sasom att det
t ex finns aktuella dokumenthanteringsplaner.
Nya dokumenthanteringsplaner har inte tagits fram. Orsaken &r att tid for detta inte kunnat prio-
riteras. Férberedande arbete for det har dock gjorts i viss omfattning. Nya planer, tillsammans
med arbetsordning for KF, reglementen fér styrelser och namnder samt delegeringsordningar,
kommer att tas fram da den nya politiska organisationen ar pa plats.
- Det é&r positivt att utbildningar i offentlighet, sekretess och arkivbildning med elektroniska
medier kommer att séttas igang.
En utbildning i offentlighet och sekretess genomférdes for rektorer och administrativ personal
inom skolans varld under slutet av 2007. Uppslutningen anges ha varit god. Ytterligare utbild-
ning i diariesystemet fér administrativ personal hade planerats under 2008, men pa grund av att
denna bér genomféras i samband med forandrade rutiner da diarierna publiceras pa Internet
under 2009 (preliminart den 1 april) har denna senarelagts.

Handlingsprogram for Svalévs kommun — forebyggande och rdaddningstjdnst enligt lagen om
skydd mot olyckor

- For att tydliggéra arbetet kring handlingsprogrammet bér det ske en samlad redovisning

av hur arbetet fortskrider och i vilken omfattning som malen har natts.
Eftersom handlingsprogrammet ska antas varje mandatperiod har kommunen valt att géra fér-
battringsarbetet till det nya programmet. Arbetet med programmet pagar och ligger hos team
risk och sakerhet. Raddningstjanstens mal ar antagna fér verksamhetsaret 2009 med indikatorer



Ell ERNST & YOUNG

HH\|H\|H\|!\\rt||mmm“m.m...

och aktiviteter av namnden. Dessa kommer att infogas i programmet. Planerad tidplan fér hand-
lingsprogrammet ar att det antas av kommunfuliméaktige innan sommaren, efter en remissrunda.
| bérjan av mars ska det vara klart fran teamet och éverlamnas till kommunstyrelsen.

Svarande: Lars Wastberg, socialchef
Eva Léwbom, raddningschef

Michael Andersson, administrativ chef

Bedomning: Arbetet kring styrning och uppféljning har utvecklats med den nya vard- och
omsorgsplanen, dven om alla synpunkter inte beaktades i den nya planen. Omorganisering har
stort arbetet utifran arkivreglementet, men uppges ske efter sommaren 2009. Synpunkterna
kring handlingsprogrammet utifran lagen om skydd mot olyckor haller pa att arbetas in i det nya
handlingsprogrammet, som berdknas vara klart i mars.
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3 Granskning av verksamheten inom miljékontoret 3/2007

Ernst och Young fick av de foértroendevalda revisorerna uppdraget att granska miljékontorets
verksamhet. Granskningen inriktades pa organisation, effektivitet, rattsakerhet (likabehandling)
samt hantering av delegationsarenden.

Efter genomford granskning hade vi féljande kommentarer:

"Den stérsta bristen for arets verksamhet ar att den lagstadgade tillsynsplanen fér verksamheten
inte uppdaterats for 2007. Det &r ett viktigt styrinstrument for tillsynen och ddrmed myndighets-
utévningen. Det fanns heller inget annat styrdokument, forutom fullméktiges mal, fér némndens
eller kontorets verksamhet. Som en féljd av bristen pa styrdokument har uppféljningen ocksa
varit bristféllig. De uppféljningar som maste gdras enligt kommundvergripande krav har genom-
férts inom ekonomi och verksamhet.

Planeringen infor 2008 tyder ocksa pa att det kommer att finnas tydliga styrdokument for verk-
samheten ndsta ar. Aven uppféljningen anges finnas med i planeringsstadiet, bland annat i form
av nyckeltal.”

Namnden har beslutat om en verksamhetsplan (inklusive tillsynsplan) som beskriver organisa-
tion, verksamhetsberéttelse, verksamhetsmal, tillgangliga resurser samt resursbehov, budget,
tillsynsplan samt prioriteringar. Verksamhetsplanen bygger pa de av fullmaktige beslutade mal
och nyckeltalen fér namnden. Uppféljning sker tva ganger per ar genom delarsboksluten.

"En styrka i arbetet dr framtagandet av skriftliga rutiner fér olika arbetsmoment som kommit
igang. Nagra rutiner ar fardigstélida, medan andra &r under framtagande. Processerna kring
drendehanteringen &r en del av de rutiner som &r under framtagande.”

Respektive handlaggare har arbetat/arbetar |6pande med olika tillsyns- och beslutsmallar fér
sina respektive omraden. Inom exempelvis livsmedel finns nationella tillsynsmallar. Nar det
géller arendehantering/registrering/diarieféring sa anvands nu darendehanteringssystemet ECOS
fullt ut. Registrering och diarieféring utférs huvudsakligen av kommunens centrala administra-
tion, sedan handldggs drendet och avslutas av respektive handlaggare. Nagra ytterligare skrift-
liga rutiner har inte utvecklats avseende detta arbete.

Svarande: Tommy Samuelsson, miljé- och byggchef

Beddmning: Styrningen hade férbattrats infor 2008 och den lagstadgade tillsynsplanen var
upprattad och beslutad. Arbetet med skriftliga rutiner har avtagit, men arendehanteringssyste-
met som nyligen var infort vid granskningen anvands nu fullt ut.

Svalov den 18 mars 2009

Hanna Ershytt, revisor



